INFORMATION

Till dig som bor pa Vaktargatan. 2012-05-25

Uppdatering om fukt, ventilation och planerade atgarder

I dagarna har det skrivits en del om fuktskador och misstiankt mogel i lagenheter
pa Vaktargatan. Antalet inkomna drenden har ocksa okat bade hos
Studentstaden och HUS. Har far du aktuella svar pa de vanligaste fragorna:

Vad gor jag om jag upptéacker fukt eller mégel i bostaden?

For att du snabbt ska f& hjalp med skador i din bostad ar det viktigt att du alltid gér en
felanmalan. Antingen pad www.studentstaden.se eller 010 — 70 99 200. Nar din
felanmalan kommit in till Studentstaden kontaktas du s& snart som mgjligt.

De narmaste dagarna besdker Studentstaden alla som nyligen gjort en felanmélan om
problem med ventilationen, fukt eller misstankt mogel. Vid besdket, som innebar en
skadebesiktning av lagenheterna, vill vi gérna prata med dig som bor i lagenheten.
Sedan goérs en bedémning av vad som behdver goras i varje enskilt fall.

Hur fungerar det med sjalvdrag i lagenheten?

Bostaderna p& Véaktargatan har ventilation i form av sjalvdrag. Metoden bygger pa att
kall luft strémmar in genom spjall under fénstren och via vadringsfénster. Nar luften
varmts upp stiger den och tar sig ut genom ventilerna i kdk och badrum. Sjalvdrag
fungerar bast under de kallare arstiderna. Man kan darfér behdva komplettera med
andra metoder for att effektivare fa ut t ex fukt.

Hur téanker Studentstaden forbattra ventilationen?

Studentstaden undersoker nu, i dialog med Miljokontoret och hyresgastféreningen
Vaktargatans fortroenderad hur man pa smidigast satt kan férbattra ventilationen pa
Véktargatan. Vi dterkommer med mer information om planerade atgarder sa snart vi
har mer information att ge.

Vart kan jag vinda mig om jag behover rad & stéod?

Om du skulle vara missndjd med den hjalp du far, efter felanmalan till Studentstaden,
kan du vanda dig till HUS — din hyresgastférening. Dar kan du kostnadsfritt f4 rad, stéd
och juridisk radgivning i hyresfragor.

Mer info finns pa www.studenthus.nu, du kan ocksa maila kontoret@studenthus.nu

Hyresgastmote med HUS jurist 30 maj kl 18:00, Festlokalen — Vaktargatan 62
Har far du som ar hyresgast pa Vaktargatan aktuell information fran HUS och
Vaktargatans lokala hyresgastférening. Du kan ocksa stélla fragor direkt till var jurist.

Med vanliga halsningar

Studentstaden i Uppsala AB hh  Hyresgastforeningen
US Uppsala Studentbostider

Studentstaden | Tel 010-70 99 200 | www.studentstaden.se

Storgatan 25 | Box 3034 | 750 03 Uppsala
Org.nr 556233-8649 | Sate Uppsala

Studentstaden







